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1. Geltungsbereich 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Geschäftsbeziehungen zwischen der Kynologie Schweiz GmbH, 

Loostrasse 10, 8461 Oerlingen, und ihren Kundinnen und Kunden. Mit der Anmeldung zu einem Kurs, Seminar, Lehrgang oder 

Webinar erklärt sich die teilnehmende Person mit diesen AGB einverstanden. 

2. Vertragsabschluss und Kündigung 
Die Anmeldung stellt eine verbindliche Buchung dar. Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Buchungsbestätigung durch die 

Kynologie Schweiz GmbH zustande. Die Anmeldung verpflichtet zur Zahlung des ausgeschriebenen Kursgeldes, vorbehaltlich 

einer Kündigung des Vertrages gemäss den nachfolgenden Bestimmungen. 

Die Vergabe der Kursplätze erfolgt ausschliesslich nach Eingang des vollständigen Kursgeldes. Ein Kursplatz gilt erst mit 

vollständigem Zahlungseingang als definitiv reserviert. Solange der vollständige Betrag nicht bezahlt ist, besteht kein Anspruch 

auf einen Kursplatz oder auf Teilnahme. Die Kynologie Schweiz GmbH ist berechtigt, nicht vollständig bezahlte Anmeldungen 

anderweitig zu vergeben. Eine nicht fristgerecht geleistete Zahlung gilt nicht als Abmeldung oder Kündigung. 

Die Teilnehmenden können den Vertrag jederzeit bis zum Abschluss des Kurses kündigen. Erfolgt die Kündigung zu einem 

Zeitpunkt, in dem der Kynologie Schweiz GmbH durch die Abmeldung typischerweise organisatorische oder wirtschaftliche 

Nachteile entstehen, gilt die Kündigung als Kündigung zur Unzeit im Sinne von Art. 404 Abs. 2 OR. In diesem Fall ist der 

entstandene Schaden zu ersetzen. Als pauschalierter Schadenersatz gelten folgende Beträge: 

• Bei Kündigung bis 90 Tage vor Kursbeginn: Umtriebsentschädigung von CHF 300.00 

• Bei Kündigung 89 bis 60 Tage vor Kursbeginn: 50 % des Kursbetrages 

• Bei Kündigung weniger als 60 Tage vor Kursbeginn oder bei Nichterscheinen ohne Abmeldung: 100 % des Kursgeldes 

Diese Pauschalen berücksichtigen insbesondere Fixkosten für Dozierende, Infrastruktur und Organisation sowie die 

erfahrungsgemäss eingeschränkte Möglichkeit, kurzfristig Ersatzteilnehmende zu finden. 
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2. Vertragsabschluss und Kündigung – Fortsetzung 
Persönliche Umstände der Teilnehmenden, insbesondere Krankheit, Unfall, Schwangerschaft, berufliche oder familiäre 

Veränderungen, Ferien, Terminprobleme oder ähnliche Ereignisse, liegen grundsätzlich in der Risikosphäre der 

Teilnehmenden. Sie begründen keinen Anspruch auf Umbuchung, Ersatztermine oder Rückerstattung des Kursgeldes. 

Die Kynologie Schweiz GmbH kann im Rahmen des Buchungsprozesses auf die Möglichkeit einer freiwilligen Annullations- 

oder Kursausfallversicherung bei einem externen Versicherer hinweisen. Die teilnehmende Person prüft und beantragt eine 

solche Versicherung selbstständig und direkt beim Versicherungsanbieter. Kynologie Schweiz GmbH bietet keine 

Versicherungsberatung oder Versicherungsvermittlung an und übermittelt keine Personendaten an den Versicherungsanbieter. 

Ein Versicherungsvertrag kommt ausschliesslich zwischen der teilnehmenden Person und dem jeweiligen Versicherer 

zustande. Die Kynologie Schweiz GmbH ist weder Versicherer noch Ansprechpartnerin für Versicherungsleistungen und 

übernimmt keine Haftung für Deckung, Leistungsumfang, Vertragsabschluss oder Schadenabwicklung. Der Abschluss, 

Nichtabschluss oder die Ablehnung einer Versicherungsleistung hat keinen Einfluss auf die vereinbarten Annullations- und 

Zahlungspflichten. 

3. Absage oder Verschiebung durch die Kynologie Schweiz GmbH 
Die Kynologie Schweiz GmbH behält sich vor, Kurse bei ungenügender Teilnehmerzahl, Krankheit von Dozierenden, höherer 

Gewalt oder anderen unzumutbaren Umständen abzusagen oder zu verschieben. 

• Bei einer Absage werden bereits bezahlte Kurskosten zurückerstattet. 

• Bei einer Verschiebung besteht ein kostenfreies Rücktrittsrecht innerhalb von fünf Tagen ab Mitteilung. 

Weitergehende Ansprüche bestehen nicht. Bei behördlich bedingten Einschränkungen kann eine alternative 

Durchführungsform, insbesondere online, angeboten werden. Eine Rückerstattung erfolgt in diesem Fall nicht. 
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4. Studien- und Kurskosten 
Die Studien- und Kurskosten ergeben sich aus der jeweils gültigen Ausschreibung. Ratenzahlungen sind nur nach vorgängiger 

Vereinbarung möglich. Der gesamte Kursbetrag muss spätestens am letzten Werktag vor Kursbeginn vollständig bezahlt sein. 

Bei Zahlungsverzug können Teilnehmende vom Unterricht ausgeschlossen werden, ohne dass die Zahlungspflicht entfällt. Es 

können Verzugszinsen von 5 % erhoben werden (Art. 104 Abs. 1 OR). Weiter können von der Kynologie Schweiz GmbH 

folgende Gebühren erhoben werden: 

• Mahngebühren: CHF 50 

• Betreibungsgebühren: CHF 100 

• Zertifikatsduplikat: CHF 80 zuzüglich Porto 

• Elektronisches Badge, Duplikat: CHF 80 

5. Teilnahme und Abwesenheit 
Die Teilnahme setzt die Erfüllung sämtlicher Kursvoraussetzungen voraus. Eine vollständige Anwesenheit ist Voraussetzung 

für Zertifikate oder Diplome. Bei Abwesenheit aus privaten, beruflichen oder gesundheitlichen Gründen besteht kein Anspruch 

auf Reduktion oder Rückerstattung. Versäumte Module müssen kostenpflichtig neu gebucht werden. 

Setzt ein Kurs ein Praktikum voraus, muss dieses spätestens drei Jahre nach Abschluss der Theorie absolviert sein; 

andernfalls verliert der Theorieteil seine Gültigkeit. 

6. Teilnehmende Hunde 
Hunde dürfen nur nach vorgängiger Absprache mitgebracht werden. Der Hund muss gechipt, vollständig geimpft, entwurmt 

und klinisch gesund sein. Die Halterin oder der Halter verpflichtet sich, Verhaltensauffälligkeiten vorab zu melden. Eine läufige 

oder tragende Hündin kann nicht am Kurs teilnehmen. Während der Lektionen sind Hunde grundsätzlich angeleint, sofern die 

Kursleitung nichts anderes kommuniziert. 

7. Haftung 

Teilnehmende haften vollumfänglich für Schäden, die sie oder ihre Hunde verursachen, und verpflichten sich zum 

Abschluss einer gültigen Tierhalter-Haftpflichtversicherung. Die Haftung der Kynologie Schweiz GmbH für leichte 

Fahrlässigkeit wird, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. Die Haftung für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit 

bleibt vorbehalten (Art. 100 OR). Für Unfälle, Diebstahl oder Verlust von Gegenständen wird keine Haftung 

übernommen. 
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8. Webinare 

Alle Teilnehmenden sind selbst für funktionsfähige Hardware mit Mikrofon und Webcam verantwortlich. Bei 

unvorhergesehenen technischen Problemen seitens der Kynologie Schweiz GmbH oder des Providers, 

insbesondere bei Server- oder Internetausfällen, wird eine Ersatzsoftware oder ein Ersatztermin angeboten; 

Haftungsansprüche sind ausgeschlossen. 

9. Änderungen im Programm 

Die Kynologie Schweiz GmbH behält sich das Recht vor, Änderungen im Veranstaltungsprogramm, an 

Durchführungsform und -ort, in der Organisation sowie bei Dozierenden vorzunehmen. Teilnehmende haben 

keinen Anspruch auf die Durchführung als Webinar. Die Kynologie Schweiz GmbH entscheidet, ob Seminare online 

oder vor Ort stattfinden. 

10. Regelverstösse 

Bei schweren oder wiederholten Verstössen gegen vertragliche Pflichten, interne Regelungen oder verbindliche 

Weisungen der Kynologie Schweiz GmbH, insbesondere gegen geltende Studien- und Prüfungsordnungen, ist die 

Kynologie Schweiz GmbH berechtigt, Teilnehmende aus dem Kurs auszuschliessen. In diesem Fall besteht kein 

Anspruch auf Rückerstattung der Kurskosten. 

11. Geistiges Eigentum 

Unterrichtsmaterialien sind urheberrechtlich geschützt und dürfen ohne schriftliche Zustimmung nicht vervielfältigt 

oder weitergegeben werden. 

Personendaten werden ausschliesslich im Rahmen der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen bearbeitet. Foto- 

und Videoaufnahmen dürfen zu Schulungs- und Marketingzwecken verwendet werden, sofern dem nicht vor 

Kursbeginn schriftlich widersprochen wird. 

12. Datenschutz 

Es gilt die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung der Kynologie Schweiz GmbH. Diese ist auf der Website 

www.kynologie.ch einsehbar. 
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13. Gerichtsstand und Rechtswahl 

Anwendbares Recht ist Schweizer Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand für Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist 

8450 Andelfingen. 

Stand: 1 . Jul i 2026 

 

mailto:Info@kynologie.ch
http://www.kynologie.ch/

	Allgemeine Geschäftsbedingungen
	1. Geltungsbereich
	2. Vertragsabschluss und Kündigung
	2. Vertragsabschluss und Kündigung – Fortsetzung
	3. Absage oder Verschiebung durch die Kynologie Schweiz GmbH
	4. Studien- und Kurskosten
	5. Teilnahme und Abwesenheit
	6. Teilnehmende Hunde

